Revista Central de Sociologia, afio IIl, N° 3, 2008
pp. 69 - 88.

UN FANTASMA EDUCACIONAL RECORRE
EL MUNDO, Y ES CORPORATIVO

FRANCISCO JAVIER LARRAIN SANCHEZ. *
RODRIGO LARRAIN CONTADOR™

RESUMEN

Lo que se propone este trabajo es exponer un ethos’ que fomenta, explica o justifica cierto estilo
de globalizacién, que si bien se da por hecho, no es en si una expansion de un modelo propiamen-
te capitalista. Por lo que de cierta manera se intentara exponer el porqué de la interalizacion de
aquella recurrente linea de pensamiento.

Es por esto que este trabajo transitara por el camino de hacerse cargo de los discursos y accio-
nes de poder que hacen viable un estilo de pensamiento que es visto en Iberoamérica como indis-
cutido, y a nivel Occidental como Unico viable. Con este objetivo se dard cuenta en distintos
niveles del campo tematico que hemos insinuado; es decir vamos a la 1dgica que articula la géne-
sis de esos procesos que recién se intuyen a nivel globalizante.

No es este un trabajo que pretenda exponer realidades en lo inmediato, si no méas bien, hacer
un ejercicio de prospectiva respecto al ordenamiento que las sociedades en Iberoamérica se estan
dando y de como, probablemente, generara en regularidad en los préximos afios. Para aquello nos
centraremos en el caso chileno, que es el que mejor se domina y desde aquél intentaremos esbo-
zar una proyeccion.

El caso chileno también tiene cierta relevancia dentro de América Latina, dado que se ubica en
términos de calidad dentro de los primeros cinco mejores resultados. Entonces, si dentro del caso
donde es mas facil encontrar cierto nivel de entusiasmo, cierta nocion de que las cosas se hacen
bien, puede ser bastante ilustrativo respecto de realidades nacionales que se veran bombardeadas
através de sus medios ciertos discursos correctos de lo que “debe hacerse”.

La informacién respecto de los grupos corporativos se integra al final con la prospectiva
educacional.
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.- Hacia un concepto operativo de globalizacion y contexto en su génesis

n este apartado se consignara qué vamos a entender por Corporacion, que dependiendo
del pais y su ordenamiento juridico puede variar, por tanto se hace necesario hacer una
pequefia historia de este concepto, para que no se preste a equivocos?.

En Chile, y en parte de América Latina, se entiende a las corporaciones como
organizaciones de accién publica sin fines de lucro que poseen la capacidad de gestionar recursos del
Estado en areas sensibles (educacién, salud). Pero lo cierto es que, en el campo de la globalizacion,
como apuntd el sociologo britanico y director de la London School of Economics, Anthony Giddens,
globalizacion es un término que, no obstante ver usado con tanta frecuencia, esta muy pobremente
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conceptualizado. Lo mismo ocurre con el concepto de corporacion, para llegar a este, debemos pasar,
por fuerza a ubicarlo en un contexto mundial.

Convendremos que la globalizacion es el proceso por el que la creciente comunicacion e
interdependencia entre los distintos paises del mundo unifica mercados, sociedades y culturas, a través
de una serie de transformaciones sociales, econdmicas y politicas que les dan un caracter global. Asi,
los modos de produccién y de movimientos de capital se configuran a escala planetaria, mientras los
gobiernos van perdiendo atribuciones ante lo que se ha denominado la “sociedad en red”. En éste marco
se registra un gran incremento del comercio internacional y las inversiones, debido a la caida de las
barreras arancelarias y la interdependencia de las naciones?®.

La globalizacion se produce a partir de la confluencia de una compleja serie de procesos sociales,
politicos, econdmicos y culturales. Los principales son:

¢ El desarrollo tecnolégico, especialmente de las Tecnologias de la Informacién y las Comuni-
caciones (TIC), entre las que se destaca Internet;

¢ Las transformaciones de la empresa después de la Segunda Guerra mundial, bajo el impacto
del toyotismo*, reemplazando a la empresa fordista.

¢ La emergencia de la llamada Sociedad de la Informaciéon como superadora de la Sociedad
Industrial.

¢ Las Empresas Multinacionales (EMN) y su influencia creciente en la economia mundial.

¢ La caida del muro de Berlin en 1989 y sobre todo el colapso de la Unién Soviética en 1991,
que terminé con el mundo bi-polar de la Guerra Fria, abrié nuevos horizontes para los paises de
Europa del este que ahora se estan integrando en la Unién Europea (UE) y cred un nuevo es-
cenario favorable a la expansion del mercado internacional.

¢ La limitaciones y posterior crisis del Estado de Bienestar que comienzan a manifestarse a fi-
nales de la década del 60, y que tiene su mas clara expresion historica en los gobiernos de
Reagan (1981-1989) en EEUU y Thatcher (1979-1990) en Gran Bretafa.

¢ Laintegracion de los mercados de capital.

En este escenario los factores econdmicos encuentran un terreno favorable para su expansion y la
posibilidad de generar nuevas interrelaciones entre los mercados de todo el mundo (consumidores,
trabajo, recursos naturales, inversiones financieras, etc.).

Para que el fendémeno ademas de ser posible fuera un hecho se necesitan ciertos acuerdos que
ordenen el actuar econdémico a nivel mundial. Dichos acuerdos fueron sistematizados en Noviembre de
1989 por el economista John Williamson con el nombre de Consenso de Washington,5 que en sus
itemes detallaban los siguientes aspectos:

1. Disciplina fiscal

Reordenamiento de las prioridades del gasto publico
Reforma Impositiva

Liberalizacion de las tasas de interés

Una tasa de cambio competitiva

R e

Liberalizacion del comercio internacional (trade liberalization)
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7. Liberalizacion de la entrada de inversiones extranjeras directas
8. Privatizacion
9. Desregulacion

10.Derechos de propiedad

Como se puede ver, en este listado de orden econdmico no hay en si una defensa del
neoliberalismo ni nada parecido, es méas bien distante, 0 més bien alejado de los ejes que definen al
demonio de turno entre jovenes antisistema del globo®. Si bien no es precisamente un giro hacia la
socialdemocracia econémica es un ordenamiento legal que otorga garantias a determinados actores
sociales, lejos de la ley de las mayorias, més alla del mandato de los gobernantes.

El 4 de Diciembre de 1972, en su discurso en la Asamblea General de las Naciones Unidas el
Presidente de Chile, Salvador Allende, hizo expresion bastante simple de los actores sociales que
diecisiete afios después con el Consenso de Washington se vieron mas que favorecidos. En su parte
mas contundente, en términos descriptivos de situacion y teatro de accion el discurso de marras
declaraba: “Estamos ante un verdadero conflicto frontal entre las grandes corporaciones transnacionales
y los Estados. Estos aparecen interferidos en sus decisiones fundamentales —politicas, econdmicas y
militares— por organizaciones globales que no dependen de ningun estado y que en la suma de sus
actividades no responden ni estan fiscalizadas por ningtn Parlamento, por ninguna institucion
representativa del interés colectivo”.

Ciertamente llama la atencion que ya en 1972 el titular del poder ejecutivo de un pais declarara
que el Estado en su espectro de decisiones estaba restringido. Conviene entonces hacer actualizacion
del conocimiento desde las ciencias sociales de este actor social, dado que lo que Allende describe no
es mas que el momento en el que estas organizaciones recién eran sujeto de examinacién a nivel
internacional. Desde entonces la realidad juridica, social, politica y por cierto, econémica han visto
cambios radicales que por cierto afectan la realidad de este sujeto.

I.- El actor social beneficiado

Etimologia y sustento legal inicial

La palabra segun el Oxford English Dictionary Corporacion (Corporation) deriva del latin corpus,
representando un “Cuerpo de personas”; es decir un grupo de personas autorizadas para actuar como
persona individual”. En el Reino Unido y la Republica de Irlanda, los cuerpos de gobierno local de un
municipio de tiempo periddico también eran llamados corporaciones®.

Histéricamente, las corporaciones fueron creadas por escritura de constitucion especial de
gobiernos. Hoy, las corporaciones son generalmente registradas con el estado, la provincia, o gobierno
federal y se ponen ordenado por las leyes promulgadas por ese gobierno. El registro es el requisito
esencial a la suposicion de la responsabilidad limitada de las corporaciones. Como parte de este
registro, debe en muchos casos ser requerido designar la direccién principal de las corporaciones tanto
como un agente titulado (una persona o compafiia que es designada para que recibir el servicio legal del
proceso). Como parte del registro, también puede ser exigido designar a un agente o otro representante
legal de las corporaciones dependiendo de la jurisdiccion de clasificacion.
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En general, unas corporaciones archivan escritura de constitucion con el gobierno, colocando la
naturaleza general de las corporaciones, la cantidad de acciones que es autorizada a suministrar, y los
nombres y direcciones de directores. En cuanto los articulos estan aprobados, los directores de las
corporaciones se conocen para crear estatutos que gobiernan las funciones internas de las
corporaciones, como los procedimientos de reunion y los puestos oficiales.

La ley de la jurisdiccion en la que unas corporaciones operan regulard la mayoria de sus
actividades internas, tanto como sus finanzas. Si unas corporaciones operan fuera de su estado de
residencia, es exigido registrarse en otros gobiernos como unas corporaciones extranjeras a menudo, y
esta casi siempre sujeto a leyes de su estado del anfitrién en relacion con el empleo, los crimenes, los
contratos las acciones civiles, y el semejante.

Las caracteristicas mas relevantes de la constitucion incluyen:

Responsabilidad limitada: En una sociedad o la propiedad Unica, los miembros de las
corporaciones han “Limitado” la responsabilidad para las deudas y obligaciones de las sociedades
andnimas. Por consiguiente sus pérdidas potenciales no pueden exceder la cantidad que aportaron
a las sociedades andnimas como cuota 0 pago por acciones®.

Tiempo de vida constante: Las posesiones y la estructura de las corporaciones existen mas alla
de la vida de sus miembros 0 agentes. Esto permite la estabilidad y la acumulacién de capital, que
se pone disponible para la inversién en proyectos de un tamafio mas grande, y por lo tanto, a
mayor plazo que si las posesiones corporativas se quedaran sujetas a la disolucion y a
distribucion0.

Devenir

Desde sus origenes estas compafiias pasaron de ser entes locales de desarrollo, como nuestras
pequefias y medianas empresas, a ser conglomerados de ejercicio financiero mundial. En este proceso
comenzaron a ganar posicion de poder e influencia en el proceso mismo de la globalizacion.

Dado su alcance internacional y la movilidad las ciudades, regiones, paises, y a veces regiones de
paises, deben competir entre si para tener las instalaciones de las MNCs'' (y recaudacién tributaria
subsecuente, el empleo, y la actividad econdémica) dentro. Para competir, los paises y distritos politicos
regionales brindan incentivos a MNCs como deducciones impositivas, las promesas de la ayuda
gubernamental o mejor infraestructura, o relajo ambiental y laboral. Lo cual redunda no en el beneficio
Ultimo de la poblacién del lugar donde la empresa se ubica, si no que siempre en ella misma, el mejor
ejemplo es que el 57% de todas las importaciones y exportaciones “latinoamericanas” son comercio
“intra-firma” realizados por empresas multinacionales.

Las ventas del centenar mas grande de MNCs tuvieron en un afio un valor similar a 75.5% del
valor de las exportaciones de 50 paises cuyos datos sobre comercio exterior estan contenidos en el
reporte de la OMC, titulado Globalizacién y Comercio.

La “Transnacional” o “Multinacional” tipica podria calzar en una telarafia coincidente en parte de la
propiedad y directorios, con ramas multiples y lineas en regiones diferentes, muchas subagrupaciones
que comprenderian sociedades anonimas en su propio derecho. El crecimiento por la expansion puede
favorecer secciones nacionales o regionales; el crecimiento por la adquisicion o la fusién puede resultar
en una plétora de agrupaciones esparcidas y/o abarcar el globo, con las estructuras y los nombres que
no hacen siempre claras las estructuras de la propiedad y la interaccién siempre.
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En la extension de sociedades andnimas en continentes multiples, la importancia de la cultura de
empresa ha crecido como un factor unificador y un contrapeso a sensibilidad nacionales locales y a
conocimiento cultural. Dado entonces que la cultura de la empresa trasciende las fronteras y las
realidades locales, es de esperar que el modo de actuar sea siempre, como cabria esperarse en
cualquier sistema que busque perpetuarse a si mismo, etnocéntrico desde ella. Este modo de
entender'?, y de planear las cosas hace que se presenten conflictos con su competencia local y con los
organismos de gobierno que se encuentran frente a un modo de hacer las cosas que aparece
recomendado por los organismos de asistencia internacional’. Es por ello que se hace necesario
exponer las situaciones que en la actualidad han ido favoreciendo y fortaleciendo la ubicacién de
Corporaciones Transnacionales, dado que hasta el momento sélo se ha procedido ha explicar la Idgica
inherente a aquellas, con el propdsito de continuar con los hechos sociales y politicos que potencian su
actuar. Mal que mal, existen consecuencias sociales de que “la Unica responsabilidad social de las
corporaciones es generar beneficios” como declaré Milton Friedman en una entrevista para un
documental canadiense.

Marco de legitimacion interno contemporaneo

La captura reguladora es un fenémeno en el que un organismo regulador del gobierno se llega a
ser dominado por los intereses de la industria que supervisa. El término es central en una corriente de
investigacién que estad referida al aspecto economico de la regulacién, que es critica de las
conceptualizaciones mas tempranas de la intervencién reguladora por gobiernos como siendo motivada
para que proteger bienes publicos®. Esta captura reguladora, en el entendido que protege los intereses
de la poblacion muchas veces favorece la conformacion de trust o carteles que son, precisamente, un
aliciente para el posicionamiento de corporaciones en un mercado cuasi-cautivo.

La captura reguladora por ende tendréd dos espacios administrativos en los que expresarse,
dependiendo del tipo de gobierno:

La Cleptocracia'® que significa que un gobierno es corrupto en el manejo de sus fondos publicos,
en el sentido de mantener la riqueza personal y el poder politico de oficiales de gobierno y de sus
compinches, llamados cleptocratas. Normalmente es citado este vocablo para referirse a paises que o
bien tienen su principal fuente de recursos monetarios por la explotacion de sus recursos o estan en vias
de privatizar sus servicios. Es normalmente ubicuo en paises de sistemas politicos no democraticos.

El clientelismo politico es un sistema extraoficial de intercambio de favores, en el cual los
titulares de cargos politicos regulan la concesién de prestaciones, obtenidas a través de su funcién
publica o de contactos relacionados con ella, a cambio de apoyo electoral. Se diferencia de la
cleptocracia en que ésta no necesita del proselitismo. Por tanto, la explicacién del sistema clientelar
como un campo —en lugar de como una estructura estable de roles, en la tradicion estructural-
funcionalista— permite explicar que las posiciones de los actores cambien a partir de una compleja serie
de cuestiones; por ejemplo, el poder del patron puede verse amenazado por el ingreso de un patron
alternativo, o por circunstancias especiales, como las visperas de un acto electoral, donde necesita el
voto de los clientes de la red, quienes —aprovechando la coyuntura favorable- adquieren mayor fuerza
en la negociacién. Incluso la dinamica propia de una red clientelar podria generar que un actor modifique
su posicion, pasando de cliente, en virtud de la confianza obtenida de su patrén, en mediador, con lo
cual suma capital para moverse dentro del campo?’.
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Marco de legitimacion internacional contemporaneo

La cultura de la empresa descrita debe encontrar una situacién de legitimidad que la potencie,
incluso en ambientes culturales menos favorables. Considero necesario extenderme en este punto
porque lo que se expone no corresponde con el canon que muchos autores examinando este mismo
fenémeno exponen. Parte importante de la comprension de este fendmeno se hace a partir de los textos
de Joseph Stiglitz®.

Por un acto de precaucion intelectual hay que observar que dichos organismos internacionales, en
esa misma logica de redes entrelazadas, finalmente, responden a organizaciones privadas de lucro. Es
decir, las recomendaciones que hacen el Fondo Monetario Internacional'® o el Banco Mundial® no son
caritativas y fundadas en el estricto interés de potenciar la economia de los estados nacionales que
buscan su orientacion. Es importante hacer esta observacion dado que tiene consecuencias respecto de
las acciones desde el Estado que inciden a su vez en acciones individuales, el sentido mentado de la
accion social puede ser diferente segun la estructura de poder en la que los individuos de ubiquen.

El discurso fundacional, las ideas que sustentaban la creacion de éstas y las otras instituciones
internacionales era la de esquivar de manera definitiva las crisis estructurales, manifestadas por altas
tasas de paro, tal como se habia producido durante la “Gran Depresion” norteamericana de los afios
treinta. Siguiendo las teorias de John Maynard Keynes, la persistencia de una situacién de paro se debia
atribuir a las fluctuaciones del mercado, razon por la cual éste no debia ser dejado sin control —para que
actuase la Mano Invisible de Adam Smith— sino que se debia actuar colectivamente para evitar en lo
posible dicha situacion.

Keynes demostré que esa accion colectiva global era imprescindible por la razén de que las
acciones de un pais afectan a otros, creando una situacion de potencial contagio de unas economias a
otras. Esto tiene su explicacion en el hecho de que, en teoria, las importaciones de un pais son las
exportaciones de otro y en un estado de equilibrio econémico perfecto, el resultado de ambas deberia
sumar cero; en consecuencia, cualquier recorte en las importaciones de un pais dafian la economia de
otros. Si un pais entra en recesion, se genera paro laboral, con lo que el consumo pierde volumen, lo
cual afecta a la demanda de productos, sean nacionales o importados. La recesién en un pais lo lleva a
importar menos y eso perjudica a sus vecinos. Una forma de solventar esa situacion de recesion era, en
opinién de Keynes, por un lado, reducir la presién de los impuestos; por otro, 0 simultaneamente,
incrementar el gasto publico, es decir, aumentar la demanda agregada. Los Estados podian y debian
endeudarse para mantener el nivel de empleo del pais en tasas aceptables.

Podia ser, sin embargo, que a pesar de esas medidas, algunos paises no tuviesen la capacidad de
endeudarse para financiar el gasto publico o mantener por si solos la reducciéon de impuestos y
necesitasen del concurso de otros. EI FMI podia, en opinién de Keynes y los economistas y politicos
reunidos en Bretton Woods, mejorar las cosas: el FMI, como institucion supranacional, podia presionar a
los paises para que mantuviesen sus economias en pleno empleo, mediante la aportacion de dinero a
aquellas naciones que debian afrontar recesiones con el objetivo de que adoptasen politicas mas
expansivas que las que escogerian por si solos.

Con la caida del Muro de Berlin, los campos de actuacién entre el FMI y el BM se delimitaron
aproximadamente de la siguiente manera: el FMI se ocupd desde entonces de las cuestiones
macroeconomicas de los paises que se encontraban en dificultades, es decir, su déficit presupuestario,
su politica monetaria, su tasa de inflacion, su déficit comercial o su deuda externa. Paralelamente, el
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Banco Mundial se debia ocupar de las cuestiones estructurales: a qué asignaba el Gobierno del pais en
cuestion el gasto publico, cdmo funcionaban las instituciones financieras del pais, su mercado laboral 0
sus politicas comerciales. Es decir, el campo de la educacion quedaba supeditado también a estos
designios.

El problema entre ambas instituciones derivé del papel imperialista del FMI2!, cuyos dirigentes no
creyeron necesario entrar en discusion con los dirigentes del BM sobre las politicas que mejor encajarian
con una situacién determinada, ya que, fieles a su concepcién del mercado como elemento dominante,
consideraban imprescindible la aplicacién de una formula idéntica a todos los paises en vias de
desarrollo?, lo cual llevaria a la situacién harto pintoresca de remitir los correspondientes pliegos de
condiciones a determinados paises a los que se proponian las medidas econémicas necesarias en los
que ni tan siquiera se habia modificado el nombre del pais.

De hecho, se puede encontrar mas coherencia en las acciones del FMI si se busca analizar la
politica del FMI como si dicha organizacion estuviese propiciando los intereses de los mercados
financieros, que es donde las corporaciones rinden examen de eficiencia, en lugar de aplicar los
recursos a ayudar a los paises en dificultades a salir de las mismas; segun esa nueva vision, las
politicas del FMI constituyen un conjunto absolutamente coherente en lugar de las contradicciones que
se observan. Constituyendo entonces una explicacién mertonianamente mas potente podemos exponer
entonces un camino de interpretacion en el sentido de la accion de las organizaciones.

lIl.- Educacioén en el Chile de hoy

A nivel general

No hay pais desarrollado en el que el nivel formativo medio o alto de sus poblaciones no se haya
traducido en otros niveles de bienestar aceptables o elevados. Y a la inversa, poblaciones con niveles
formativos bajos padecen otros de vida mediocre y de desarrollo nacional escaso y dependiente del
exterior. La educaciéon es el sustrato del desarrollo econémico, y por ello se requiere conseguir
poblaciones laborales aptas, las encargadas de solventar las adversidades inherentes al progreso
econémico.

Después de exponer esta nocién se puede afirmar que la estrategia educativa de un Estado ha de
ser un acto planeado y dibujado desde la mas completa internalizacién de la Sociologia de la Educacién,
que ha mostrado, a nivel macrosocial, que las sociedades tienden a reproducir clases sociales en virtud
del tipo de educacion que los padres pueden pagar a sus hijos?. Pero la estrategia de los articuladores
centrales de la globalizacion dice otra cosa. Por ejemplo, el Banco Mundial en un documento hecho
publico durante una reunion internacional de la UNESCO celebrada en 1998, explica que la agenda
para la reforma educativa (un eufemismo, porque estamos en presencia de una regresion histérica de
enorme magnitud), “estd orientada por el mercado mas que por la propiedad publica o por la
planeacion y la regulacién gubernamentales”. Luego agrega que “la dominacién, en casi todo el
mundo, del capitalismo de mercado y los principios de la economia neoliberal se encuentran en la base
de la orientacion por el mercado de la educacion media superior y superior’2*,

La amplitud institucional para aceptar toda oferta educativa surge del articulo 19 N° 11 de la
Constitucion Politica que asegura a todas las personas, particulares o juridicas, el derecho de abrir,
organizar y mantener establecimientos educacionales. Se sefiala explicitamente que “La libertad de
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ensefianza no tiene otras limitaciones que las impuestas por la moral, las buenas costumbres, el orden
publico y la seguridad nacional”.

Ello ha significado que personas con la sola posesion de su licencia de Ensefianza Media?® pueden
abrir sus propias escuelas -y dado que el Estado no ha creado una escuela en décadas bajo su tutela—
pueden recibir aportes del Estado a guisa de subvencién. Normalmente, ello ha significado que los
establecimientos educacionales bésicos?® y medios de menores rendimientos han sido precisamente los
que tienen administradores?” de menor grado académico.

Esto, asociado a una cada vez menor significacion, para la mayoria del publico, de los patrones
que se asocian a mejor calidad de educacion. Siendo por ello prestigioso en sectores populares la
expresion de codigos linguisticos restringidos y codigos educativos integrados, en la nocion de Basil
Bernstein. Es decir, una escasa preparacion para internalizar el lenguaje de la escuela (que es no
emotivo y abstracto) junto con condiciones de practica efectiva que hacen inviable la educacion de
calidad (el profesor no tiene autoridad sobre los contenidos que efectivamente se pasan, buena parte del
poder reposa en alumnos y padre, que por historia no tienen las herramientas para saber si lo que
solicitan es pertinente).

Dicha baja en la significacién se asocia al aumento del ingreso de la poblacion en los ultimos veinte
afios que le permite buscar un proveedor de servicio educativo (en el Lenguaje del BM) en el mundo
privado?, con los vouchers que otorga el Estado. Dicho aumento de ingreso no fue acompafiado de los
significados culturales de los grupos que historicamente se asociaban a la educacion de calidad. Sélo un
25% de los actuales estudiantes de Educacion Superior tienen a su padre o madre que haya
previamente estudiado en ese nivel, lo que indica que hay muy poco que las generaciones anteriores
que hoy se encuentran con solvencia financiera puedan transmitile a las actuales cohortes de
estudiantes.

Durante la movilizacién estudiantil de 20062 el tema de la calidad de la educacién comenz6 a ser
discutido ampliamente en la sociedad nacional. Las declaraciones de los dirigentes estudiantiles hacian
escarnio de la liberalizacion del mercado educacional, en referencia fundamental a la escasa formacion
de competencias de los egresados secundarios. Presentaban la concentracion de mejores resultados en
comunas mas acomodadas, con la consiguiente interpelacidn a quienes manejaban los establecimientos
menos exitosos.

Ademas salian a colaciéon declaraciones extraidas de documentacion de la OIT. De ellos, se
destacan los siguientes puntos comunes: i) hay una apreciacion individual y colectiva de la prioridad de
la educacion, en una incipiente conceptualizacion y operacionalizacion de educacion permanente; ii) esta
en marcha una imponente reforma educacional, cuyo propésito es afectar todos los niveles de la
educacion formal; i) existe mas capacitacion que nunca, con un esfuerzo publico que estd siendo
apoyado en varias dimensiones por el sector privado; iv) ha surgido una preocupacion especial: a pesar
de los esfuerzos, se obtienen resultados magros de las capacidades basicas de la poblacion chilena
adulta y el rendimiento de los nifios en pruebas de caracter nacional; a su vez, se comprueba que la
capacitacion aumenta la productividad, pero los beneficios llegan actualmente a pocas personas y
empresas, y V) el Gobierno ha propuesto un horizonte de 10 afios (2010) para mejorar sustantivamente
la calidad de vida, con interés por el desarrollo ciudadano y el crecimiento econémico con equidad, en un
ambiente de dialogo social y proyeccion hacia la sociedad de la informacion y el conocimiento3,
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Las criticas a la calidad de la educacién observada por los jovenes son, si bien compartidas por su
base, dificiles de expresar por quienes no estan en la dirigencia, haciendo patente la profundidad del
problema denunciado.

El modelo de gestidn del sistema escolar impuesto en los afios ‘80 sigue vigente y se funda en los
supuestos que también son caros a una economia basada en la libre competencia3!.

De lo expuesto anteriormente se pueden destacar ciertos riesgos:

¢ Discriminacién de la clientela, seleccionando so6lo a los mejores y excluyendo a los menos
aventajados. El efecto es una profundizacion de la segmentacion.

¢ La posibilidad de escoger aumenta las probabilidades de autoexclusion o autosegmentacién: las
familias y sus hijos se agrupan segun clase, opcion valérica, etnia, religion, etc. La educacion
no cumple su funcion de integracién social; se debilita la ciudadania y se potencia la existencia
de ghettos.

¢ La competencia deja fuera a las escuelas menos eficaces; pero las familias no adoptan la
decision de cambio de escuela con frecuencia, sino que esperan hasta el limite. En el intertanto,
sus hijos sufren las consecuencias de una mala calidad de la ensefianza.

La descentralizacion educacional ha significado la constitucion de un mercado educacional en que
compiten dos tipos de establecimientos que atienden, mas o menos, al mismo tipo de poblacion, pero
que difieren en su administracion y en las reglas que los regulan. A ello habria que agregar que si bien la
presencia de los privados ha aumentado significativamente en el sistema educacional, ésta se ha
producido en donde es posible obtener mayo res ganancias, de modo que las ofertas de los privados se
concentran en sectores urbanos. De este modo, alli donde no existe rentabilidad dificilmente se crea una
oferta educacional privada. Es deber del Estado, a través de los municipios, atender a los sectores mas
desprotegidos socialmente. Sin embargo, en la practica, los recursos econdmicos con que cuentan estos
municipios son escasos, y son justamente los que presentan mayo res problemas sociales.

Las pruebas nacionales de medicion del desempefio académico permiten estimar cuanto aprenden
los nifios y jovenes chilenos. El sistema de medicion chileno (SIMCE) ha sido adecuado recientemente,
para alinearlo con el nuevo marco curricular: en 1999 y 2000 se aplicé un nuevo instrumento para el nivel
basico (grados 4 y 8) y este afio se hizo lo propio con el segundo grado del nivel medio.

Las diferencias en los resultados por tipo de gestién o dependencia de los establecimientos tienen
especial relevancia los efectos de la politica educativa, puesto que la educacion estatal atiende
mayoritariamente a los mas pobres. Por otra parte, los Estados tienen la obligacion de entregar
educacion en todos los lugares del pais, mientras que los establecimientos privados suelen afincarse en
las grandes ciudades. En las ciudades pequefias y especialmente en las regiones rurales, la presencia
educacional del Estado es fundamental y revela el compromiso por los mas pobres; de alli que los
resultados que obtengan los estudiantes que asisten a los establecimientos publicos son un indicador
confiable para medir la eficacia educativa de los esfuerzos publicos. Todos los resultados en mediciones
nacionales muestran que las puntuaciones promedio de los alumnos de escuelas y liceos
subvencionados son inferiores a los de establecimientos pagados. Como es obvio, estos ultimos
concentran poblacién escolar de hogares de altos ingresos y los primeros atienden a los més pobres.
Hay, entonces, una especie de “prondstico de desempefio escolar’ relativamente fiable en el sistema
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escolar chileno: los alumnos de escuelas y liceos subvencionados tienden a obtener promedios inferiores
(e incluso inferiores al promedio nacional) que sus pares de establecimientos privados subvencionados y
bastante inferiores a sus pares de escuelas y liceos pagados.

Lo que existe hasta ahora en Educacién Secundaria Corp.

La Camara de Comercio logré la tuicion de 11 colegios mediante un sistema que se gestd en 1980.
En general, fue un buen afio para la Confederacion de la Produccion y del Comercio (CPC) y otras
pocas organizaciones. El Estado comenzé a entregarles en administracidn liceos técnicos de elite que a
mediados de la década llegaron a ser 70.

El objetivo era que los socios de la CPC prepararan a los futuros trabajadores de sus empresas
afiliadas y acercar a los estudiantes al mundo del trabajo. Como bono extra para que llevaran a cabo la
tarea partieron recibiendo un cheque anual del fisco, que hoy se empina sobre los 25 mil millones de pesos.
La subvencidn por alumno que se decidié para estos colegios, que albergan a cerca de 60 mil j6venes de
€scasos recursos, es mayor a la del resto del sistema. Mientras que municipales y particulares
subvencionados reciben 30 mil pesos por alumno, estos colegios reciben un promedio de 37 mil.

El beneficio exclusivo se expresd en que los liceos quedaron repartidos en 19 corporaciones, la
mayoria socias de la CPC o de sus principales componentes. Por ejemplo, 5 liceos para la Sociedad de
Fomento Fabril (Sofofa), 11 para la Camara Nacional de Comercio, 11 para la Sociedad Nacional de
Agricultura (SNA), 5 para la Camara de la Construccién, 5 para la Camara de Comercio de Concepcion y
10 para la Corporacion de Desarrollo Privado de Curico (Corpride), en cuyo directorio se encuentran
miembros de la Camara de Comercio de esa ciudad.

Sus datos contables se encuentran en “El informe de liceos corporativizados”, emitido cada afio por
el Ministerio de Educacién. La cuenta de 2005 muestra graves falencias. Un ejemplo es la relacién entre
el dinero que reciben y la inversion en los colegios. La Camara de la Construccion, que retne un total de
2.493 millones de pesos al afio para sus cuatro colegios, gastd en mantencion el 1,08% de sus ingresos
e invirtié el 0,9% (23 millones) en infraestructura, diez veces menos de lo que gasta en administracion
central. De los 4.440 millones de pesos que relne anualmente Comeduc, ésta destind el afio pasado
apenas el 2,4% de sus ingresos para mantencion de sus establecimientos. Dos de ellos tienen graves
déficit contables.

El sistema de administracion de liceos a través de corporaciones ligadas a grupos empresariales
tuvo gran influencia de Odeplan, el organismo de planificacién que tuvo un rol gravitante en la dictadura.
Se materializd a fravés del Decreto 3.166. La normativa no fij6 un minimo para inversion y
mantenimiento de los liceos.

A consecuencia de ello, en 2005 la Corpride gasté en mantencion de establecimientos el 1,3% de
sus ingresos anuales. En 2004, la Universidad Tecnoldgica Metropolitana, en sus cuatro liceos, mantuvo
la infraestructura con 27 millones de pesos, muy distante de los cerca de 2.400 millones que ese afio
recibio®. Como se aprecia, se observa el actuar regular de las corporaciones: privatizar la ganancia y
socializar la pérdida, o externalidades, segun sea el lenguaje economicista que se desee.

Rodrigo Martino, secretario general de la Codesser —corporacion de la SNA33—, considera que un
factor que explica la baja inversion es que los liceos son estatales. “La gente que puede donar dinero
para invertir en estos colegios se desanima por el temor a que el Estado no renueve los contratos”,
comenta.
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La Codesser tiene liceos desde que se gestd el sistema. Son 21, donde se cuentan los heredados
por el Decreto 3.166, mas dos liceos propios y ocho que distintas municipalidades le han cedido para
que los administre. Muchos de ellos son escuelas agricolas ubicadas en predios estatales, donde los
estudiantes producen carne, frutas y verduras comercializadas en Chile y el exterior. Si bien los ingresos
son para los colegios, Martino reconoce que en 2003 el SlI les curs6 una multa. “Un camién llevaba
guias de despacho y por error se le quedaron las boletas”, dice bajandole el perfil al asunto.

Los alumnos incluso deben trabajar en verano de forma obligatoria, sin sueldo. “Hasta dos
semanas para que aprendan lo que es el mundo del trabajo”, apunta. Estos chicos comienzan las faenas
en primero medio y luego la carga va aumentando conforme crecen. “Pero nada que sea perjudicial para
su salud. No se les hace cargar mas de 50 kilos”, dice Martino, que aclara que en solo una ocasion un
chico murié conduciendo un tractor que se le volco encima®.

A nivel superior

Actualmente bajo los auspicios de la Organizacion Mundial del Comercio (OMC o World Trade
Organization WTQ) se ha encomendado que a través del Acuerdo General de Comercio y Servicios
(GATS) se intente una mayor liberalizacion del los servicios incluyendo los servicios educativos
internacionales de nivel superior. Hasta ahora existen ciertas restricciones como son los problemas de
otorgamiento de visas, las cargas impositivas, las desventajas que deben sortear las instituciones
extranjeras para instalarse en otro pais y sistemas de acreditacion que limitan el funcionamiento o el
otorgamiento de grados y titulos por entidades que no sean nacionales. La liberalizacién implica
disminuir las barreras que dificultan el reclutamiento de de estudiantes internacionales, la instalacién de
enclaves universitarios (campus) en el exterior, el desarrollo de programas conjuntos (twinning) el uso de
franquicias especiales (franchise) y los estudios a distancia

En estas condiciones, los paises con mayor nivel de desarrollo y con mayor capacidad exportadora
han incrementado notoriamente sus servicios educativos en el exterior con ventajas competitivas
apoyadas desde los gobiernos®.

En el caso chileno se estima que la venta de servicios de educacion superior alcanza a unos 12
millones de ddlares por concepto de matriculas y mas de 40 millones, considerando los ingresos
indirectos?s.

Cabe sefialar que la legislacion en Chile no permite la apertura de sedes de universidades
extranjeras en el pais, las cuales son consideradas para todos los efectos practicos como cualquier otra
nueva institucién. Por tanto todas las universidades legalmente vigentes en el pais se han constituido
con una personalidad juridica, sin fines de lucro como lo establece la Ley.

Una de estas instituciones es la Universidad SEK Esta universidad tiene su origen en la Institucion
Internacional SEK, que es una organizacién educativa fundada en Espafia en el afio 1892 que abarca
desde los cursos de ensefianza preescolar a la educacion universidades y con actividades en Espafia,
Chile, Guatemala, Hungria, Panama, Costa Rica, Ecuador, Paraguay, Republica Dominicana y EEUU.
Actualmente tiene, universidades situadas en Ecuador, Chile y Espafia®”. La Universidad SEK se
constituyd en Chile en 1988 con personalidad juridica propia y siguiendo todas las etapas contempladas
en la legislacion para las nuevas instituciones. Actualmente es auténoma, tiene solo 709 estudiantes,
140 profesores y 386 titulados.
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El genio que sale de la lampara

Una estrategia diferente fue seguida por Sylvan Learning Systems INC que participa con capitales
en otras dos instituciones con propiedad extranjera®. En el afio 2000 Sylvan compro el 60% del grupo
chileno Campus Mater S.A. propietario y fundador de la Universidad de Las Américas y en esta forma
entr6 a formar parte de la Corporacion sin fines de lucro y de la Junta Directiva Universidad, que en ese
entonces ya habia obtenido su plena autonomia. La gestién académica de la Universidad quedo en
manos chilenas y no se produjeron cambios en cargo alguno. La Universidad de las Américas cuenta
hoy con 17.500 estudiantes, y 998 docentes.

En el afio 2003 Sylvan amplié su presencia en Chile incorporandose como socio de la Universidad
Nacional Andrés Bello, privada y auténoma, adquiriendo el flujo de estudiantes por un valor de 62
millones de dolares. La Universidad tiene actualmente 14.419 estudiantes y 1.243 profesores En su
discurso con esta ocasion el actual Rector sefialaba “A pocos meses de cumplir 15 afios, la UNAB ha
fortalecido el andamiaje financiero que la sostiene, aliandose con una corporacion estadounidense,
Sylvan Learning Systems™?.

No obstante la adquisicion de parte de la propiedad de estas dos universidades por Sylvan
International se ajusta perfectamente a derecho, la Presidente de la Comision de Educacion de la
Camara de Diputados cit6 a una reunién de dicha Comisién para analizar la situacion de una institucion
extranjera, con fines de lucro, que invertia en corporaciones sin fines de lucro, como es el caso de las
universidades chilenas. Este modo de comportamiento organizacional no es otro que la incursién
incipiente corporativa, como es la realidad misma de Sylvan Learning Systems, un grupo econémico que
crece y que ya posee gestidn sobre la administracion de establecimientos secundarios.

Otra modalidad que han utilizado las universidades chilenas para atraer capitales tanto nacionales
como extranjeros es la colocacién de bonos en bolsa de Santiago donde pueden eventualmente
concurrir inversionistas internacionales Dos universidades privadas han realizado esta operacion*0.

Aseguramiento de la calidad

La mayor de las dificultades para que se desarrolle la oferta internacional de educacion superior
esta dada por el crecimiento acelerado de la oferta educativa en instituciones que no siempre cumplen
con estandares minimos de calidad. En el caso chileno la Ley Organica Constitucional de Ensefianza
cred en 1990 el Consejo Superior de Educacion que tiene entre sus atribuciones pronunciarse sobre los
proyectos institucionales que presenten las nuevas universidades y controlar su cumplimento hasta que
estas logran su plena autonomia. Pero, posteriormente, las instituciones auténomas quedan en
facultades de otorgar cualquiera certificacion titulo o grado sin ninguna restriccion. Mas recientemente,
en 1999 un decreto ministerial establecié las Comisiones de Acreditacion de Pregrado (CNAP) y
Postgrado (CONAP) y actualmente se discute en el parlamento una ley que oficializa un sistema de
acreditacion de carreras e instituciones de educacién superior. Sin embargo, la acreditacion es voluntaria
y solo tiene validez para las instituciones auténomas oficialmente reconocidas en el pais Por lo tanto, no
existen mecanismos legales para el aseguramiento de la calidad de los servicios entregados por
entidades extranjeras o no reconocidas en Chile.

No obstante lo anterior, algunos organismos internacionales ha iniciado acciones de
aseguramiento de calidad como son los procesos de apoyo a la auto evaluacién y acreditacion del
Instituto Internacional para la Educacién Superior en América Latina y el Caribe (IESALC) a
universidades de la Region. Asimismo algunas entidades como la Southern Association, una de las seis

80 Escuela de Sociologia Facultad de Ciencias Sociales Universidad Central



FRANCISCO JAVIER LARRAIN SANCHEZ. # RODRIGO LARRAIN CONTADOR

agencias acreditadoras de los EEUU, han efectuado algunas a acciones a nivel institucional También a
nivel de programas la RIBA (Royal Institute for British Architecture, Instituto Britanico de Acreditacion en
Arquitectura) y la ABET ( Acreditation Bar for Engineering and Technology, Asociacion Norteamericana
para la Acreditacion en Ingenieria) han contribuido a procesos de acreditacion en América Latina que se
pueden considerar con validez internacional.

IV.- Prospectiva

El aumento de la oferta externa es en general beneficioso porque contribuye a dar mas
oportunidades a la poblacion para realizar estudios de nivel terciario o cuaternario, en condiciones que
existe un alto porcentaje de la poblacion que esta completando su educacion secundaria. Este proceso
por cierto contribuye a mejorar los estandares de produccion y en consecuencia a la calidad de vida de
los chilenos. Sin embargo, como se sefiald, el gran riesgo es el de la calidad de la oferta que se recibe,
que es sumamente heterogénea. Frente a ello el gran desafio es el de salvaguardar la fe publica y
garantizar una adecuado desempefio profesional, sobre todo en aquellas profesiones denominadas
riesgo social.

La situacion descrita en este trabajo muestra un nuevo escenario donde la prestacién de servicios
en la educacién superior tiene una importancia creciente. Ahora no hay que perder de vista lo siguiente,
lo que en lenguaje legal y comercial se conoce como corporacion se constituye como un concepto
sociolégico de analisis vélido en la investigacion de como se articula la ubicacion preferencial en
mercados de servicios, y especialmente interesante es en lo educativo. Se estad preconfigurando un
marco donde ya han hecho incursion estas redes de intereses econémicos.

Junto con aquello se presenta una condicién social interna en la que el actual sistema educacional
es cuestionado, pero en su modificacion ha sido incorporado personal que tiene cercania con el
Consenso de Washington. Esto constituye una oportunidad de lobby histérica para regular experiencias
como las que se viven con el grupo Sylvan. No es menor destacar aca que el Estado chileno no tiene
acciones que indiquen una reestatizacién de los establecimientos educacionales, hoy en manos de
Corporaciones de derecho privado que responden localmente, tienen prohlbid.o expresamente el lucro.
Lo que no es precisamente un estimulo al presentar la educacién dependiente de estos grupos a la
inversion privada. Por ende, lo que se puede estimar, en la medida de lo que incluso organismos
mundiales, y con capacidad de presidén es que buena parte de quienes provean el servicio de la
educacion estard en manos privadas, y no en un sistema de mercado competitivo. Lo que hace tener
dudas bastante fuertes respecto de la calidad de la educacién lograda.

Ademas, como incentivo a la inversion el Estado chileno, como ha sido norma, entregaré subsidios
a la inversion, pero como suele ser el ejercicio corporativo, dicho subsidio (ademés del que constituye el
no competir) serq adjuntado a cobros deducibles posteriores. Regular es el caso de las empresas
estatales que después de ser privatizadas aumentan sus cobros de modo importante sin mejorar la
calidad del servicio*'.

Es decir, ni siquiera la exigencia de inversion hecha por reglamentos ni por calidad puede asegurar
un ejercicio empresarial que signifique la mejora de la calidad de la educacién. En general, es lo que se
expone como una mixtura de captura reguladora y clientelismo politico, para el caso latinoamericano.

Se puede esperar, de todos modos, que las familias que se vean en condiciones de elegir el
establecimiento educacional no tengan herramientas para discriminar un buen liceo o universidad, lo que
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va a favorecer la estabilidad de un sistema de estas caracteristicas. La evidencia del cambio de sistema
anterior en Chile, culminada hacia 1990, prueba que la baja en estandares de calidad no significa un
reclamo de quienes la sufren. Incluso a costa de su futuro empleo y subsistencia.

Se ve reforzado este estado de cosas si se considera que algunas casas de estudio comienzan a
hacer ejercicios en la bolsa de comercio. Lo que implica que el aumento de las ganancias es lo
importante, dado que a fin de cuentas la gente que consume no sabe (0 no le importa) la calidad de lo
adquirido, ejemplares son las politicas de downsizing realizadas como politica de generacion de
ganancias.

A nivel socioldgico se puede decir que los fenémenos de reproduccion de codigos restringidos y de
codigos educativos integrados constituye una realidad que no sera afectada por ese orden de cosas.
Todo parece indicar que el refuerzo sera la situacién. En términos de empleo, la proletarizacién derivada
de la segmentacion de la calidad educativa, generaria entonces un pasto fértil a una fuerza de trabajo
con una formacién mas bien deficiente y no competitiva®2.

Lo que es de todos modos importante en la logica globalizante es que Chile se ubica en
Sudamérica, donde la poblacion no ha sido potenciada en competencias; mal que mal, la mayoria de las
exportaciones son de materias primas. En este contexto, este ejercicio de prospectiva tiende a ubicar a
Chile, después de los ejercicios procorporativos de Menem en Argentina, de Toledo en Perl, Sanchez
de Lozada en Bolivia y Lucio Gutiérrez en Ecuador, “de vuelta en el barrio”.

Notas:

' En el sentido que Max Weber le otorga a este término en La Etica protestante y el espiritu del
Capitalismo, es decir, el orden normativo interiorizado, que da forma a la conducta

2 En un ejercicio bastante mas humilde que Durkheim en El Suicidio pero no por ello menos potente,
mertonianamente hablando.

3 Etimologicamente, ciertos autores consideran mas adecuado en espafiol el término mundializacion,
galicismo derivado de la palabra francesa mondialisation, en lugar de globalizacion, anglicismo
procedente del inglés globalization, puesto que en espafiol “global” no equivale a “mundial’, como si
ocurre en inglés.

Sin embargo, el Diccionario de la Real Academia Espariol registra la entrada “globalizacién”, entendida
como la “tendencia de los mercados y de las empresas a extenderse, alcanzando una dimension
mundial que sobrepasa las fronteras nacionales” (DRAE 2006, 23a. Edicién), mientras que la entrada
“mundializacion” no esta en el Diccionario.

4 Se destaca de su antecesor basicamente en su idea de trabajo flexible, aumento de la productividad a
través de la gestidn y organizacién (just in time) y el trabajo combinado que supera a la mecanizacién e
individualizacion del trabajador, elemento caracteristico del proceso de cadena fordista.

5 Hay que puntualizar que por “Washington”, Williamson entendia el complejo politico-econdmico-
intelectual que tienen sede en Washington: los organismos financieros internacionales (FMI, BM), el
Congreso de los EEUU, la Reserva Federal, los altos cargos de la Administracion y los institutos de
expertos (think tanks) econdmicos.

6 No hay promocién sobre la informacién de mercado, no hay defensa de la competencia (que en teoria
economica lleva a la eficiencia de la asignacion de recursos), de la libre empresa ni de la externalizacion
de las pérdidas que hacen las empresas sobre la sociedad toda.
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7 | a palabra universitas también suele hacer referencia a un grupo de las personas, pero se refiere a un
grupo de eruditos, en estricto rigor.

8 Este estilo fue reemplazado en la mayoria de los casos con el concepto de concejos (council) en el
Reino Unido en 1973, y en el Republica de Irlanda en 2001. La excepcion unica es la Corporacion de
Londres (London Corporation) que conserva el titulo.

9 La responsabilidad limitada permite que sociedades anénimas aumenten mas reservas para las
empresas combinando reservas de los propietarios de la accion. La responsabilidad limitada reduce la
cantidad que un inversionista puede perder en una compafiia. Esto, a su vez, reduce el riesgo para
inversionistas potenciales e incrementa tanto el nimero de inversionistas voluntarios como la cantidad
que desearian invertir, afiadiendo la liquidez y el volumen al mercado de valores.

10 Esta caracteristica también tenia gran importancia en el periodo medieval, cuando la tierra donada a la
Iglesia (una corporacién) no generaria los honorarios feudales que un sefior podia reclamar sobre la
muerte de un propietario. Es importante notar que “Tiempo de vida constante” caracteristica es una
sefial de la duracion potencial ilimitada de la existencia de las corporaciones, y su acumulacion de la
riqueza y por lo tanto, el poder. (En teoria, unas sociedades andnimas pueden tener su escritura de
constituciéon una clausula que, en cualquier momento, ponga fin a su existencia como una persona
juridica. Sin embargo, en la practica, la disolucidén solamente ocurre para las corporaciones que lo piden
o dejan de cubrir requisitos de clasificacion anuales.)

" Multi Nacional Corporation. Corporacién multinacional, referirme a las corporaciones de base nacional
que operan internacionalmente y que se han forjado desde mediados del siglo diecinueve. En esto sigo
la sugerencia de Grahame Thompson y Paul Hirst diferenciando las CMN de las “transnacionales”, cuya
caracteristica central seria la de “stateless corporations”. Las CMN operan desde una madre patria, un
estado nacion, que las regula, las protege internacionalmente y las subvenciona. Ellas representan
abrumadoramente la mayoria. Existen muy escasos ejemplos de verdaderas “stateless corporations”. La
vinculacion Estado-Empresa ha sido y es fundamental, especialmente en la proyeccion de poder
imperial.

12 Entendiendo que existe una interiorizacién de los trabajadores de las actitudes esperadas que via
inculcacion y adiestramiento en valores refuerzan. Frases como ponerse la camiseta de la empresa y
otros modos de couching son, en términos sencillos, un modo de resocializacién desde la légica de la
corporacion. Parte del auge del toyotismo, en estricto rigor sociolégico, estd asociado a una renuncia al
ser moderno, exaltando la sensibilidad por sobre la accién racional.

18 E| caso argentino de 2002, en los que los disturbios y crisis institucional fueron consecuencia de
medidas de ajuste fiscal exigidos por el FMI para renegociar la deuda externa.

14 The Corporation.

5 En los Estados Unidos, los ejemplos histéricos mas conocidos son la Junta Aeronautica Civil, que
protegié aerolineas de la competencia; la comisiéon de comercio interior, conocido como el “El mejor
amigo de camionero”, que restringié la competencia en transporte; y el Ministerio de Agricultura, que
implementa politicas que son supuesto favorecer los intereses de preocupaciones de cultivo corporativas
grandes sobre ésos de consumidores y agricultores de familia.

16 Estados que obtienen su riqueza de la extraccion de recursos naturales (por ejemplo diamantes y
petréleo en algunos casos prominentes) pueden ser particularmente propensos a la cleptocracia. Las
economias que obtienen su riqueza a través de la tributacién de su poblacién tienen una limitacion
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natural sobre cdmo lejos pueden extender las politicas cleptocraticas sobre su poblacién sin
desestabilizar su gobierno. Cuando las economias presentan las tendencias de cleptocraticia, lo hacen a
través de la tributacion discriminatoria y/o la redistribucion discriminatoria de los beneficios de sociedad y
gobierno con el propésito de tratar de ganar la predileccién de los partidarios del gobierno a expensas de
la oposicion y la economia. Los ejemplos de grupos comunes que atraen favores son las fuerzas
armadas, los beneficiarios de asistencia social, estudiantes, funcionarios, agricultores, jubilados,
etcétera.

17 Los objetivos propios de cada actor son asimilables a lo que Pierre Bourdieu define como interés
especifico, pero al mismo tiempo es imprescindible un interés (illusio) propio del campo clientelar; la
illusio es la conviccién de que actuar en ese campo tiene una importancia primordial, que a su vez es
indispensable para que el campo funcione. Salvo excepcionalmente, la illusio no es producto de un
calculo consciente, sino una relacién de creencia que estructura las formas de relacion con las practicas
politicas.

'8 Presidente del Consejo de Consejeros Econdmicos de la administracion Clinton entre 1995 y 1997;
Primer Vicepresidente y Economista Jefe del Banco Mundial entre 1997 y 2000; Premio Nobel de
Economia 2001 por su contribucién a le teoria de la asimetria de la informacion por sus estudios sobre el
screening.

19 Formado por los ministros de Hacienda y por los gobernadores de los Bancos Centrales de los
gobiernos del mundo, se rige por un complicado sistema de votacion basado en buena medida en el
poder econdmico de los paises al final de la Il Guerra Mundial. A pesar de algunos ajustes, el poder
efectivo del FMI esta en manos de los paises mas industrializados sobre cuyas decisiones un solo pais,
Estados Unidos, puede ejercer su derecho de veto.

2 Su nombre originario fue significativamente el de Banco Internacional para la Reconstruccion y el
Desarrollo, se cred paralelamente con el objetivo de prestar el dinero necesario a los paises con
dificultades de crecimiento para que solucionasen sus problemas estructurales, aunque dicho Banco
debe contar siempre con la aprobacion del FMI.

2! La consecuencia de una politica basada en recetas generales es, en opinién de Joseph Stiglitz, una de
las principales razones de que se haya agravado las mismas dificultades que se pretendian arreglar v,
peor todavia, lo que ha permitido que esas dificultades se repitan una y otra vez.

2 | a formula de cuatro pasos, resumidamente, es como sigue: a) privatizacion, donde los lideres
nacionales —usando como excusa “las exigencias del FMI"- liquidan empresas de electricidad y de agua.
b) La liberalizaciéon del mercado de capitales. En teoria, la desregulacién del mercado de capitales
permite que la inversion de capital entre y salga. Las reservas de una nacion pueden ser vaciadas en
cuestion de dias u horas. Y cuando esto pasa, el FMI insiste en que estas naciones suban sus tasas de
interés al 30%, 50% y 80% para seducir a los especuladores y que regresen los fondos de la nacion. C)
Precios regulados por el mercado. Un término sofisticado para subir los precios de la comida, el agua
y el gas de cocina. Predeciblemente esto da lugar a un Paso Tres y Medio: lo que Stiglitz llama los
“Disturbios del FMI”. Los disturbios del FMI son dolorosamente predecibles. Cuando una nacion esta
“caida en desgracia, (el FMI) se aprovecha y le exprime hasta la Ultima gota de sangre. Incrementa el
calor hasta que, finalmente, la olla explota’, como cuando el FMI eliminé los subsidios a la comida y
combustibles para los pobres en Indonesia en 1998. Indonesia estallo en disturbios. d) El libre
comercio. Eso quiere decir el libre comercio segun las reglas de la Organizacion Mundial de Comercio y
del Banco Mundial. Stiglitz compara este libre comercio al estilo de la OMC con las Guerras del Opio.
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“Estas guerras fueron para la apertura de los mercados”, dijo. Como hicieron en el siglo XIX, los
europeos y americanos todavia hoy estan derrumbando barreras a la importacion en Asia, América
Latina y Africa y, a la vez, estan levantando barreras propias para proteger sus mercados internos contra
la agricultura del tercer mundo.

% Lo que ya en si no se puede llamar propio de la teoria econdmica capitalista 0 neoliberal., dado que el
ingreso al mercado ha de estar fundado en la igualdad de oportunidades, no siendo éste el caso.

2 Documento “El Financiamiento y Administracién de la Educacion Superior: Reporte sobre el Status de
las Reformas en el Mundo” presentado por el Banco Mundial, Paris, Francia. UNESCO, 1998

% Educacion Secundaria en la mayoria de Iberoamérica.

% Educacionales Primarios en el resto de Iberoamérica.

27 Sostenedores en lenguaje local.

28 De hecho, las escuelas de administracién municipal son gestionadas por organismos privados.

2 Conocida informalmente como Revolucion de los Pingiiinos, corresponde a una serie de
manifestaciones realizadas por estudiantes secundarios de Chile entre abril y junio de 2006. Se estima
que mas de 100.000 estudiantes de mas de 100 colegios del pais se encontraban en movilizaciones el
viernes 26 de mayo, antes del paro nacional de estudiantes convocado para el 30 de mayo, el cual
habria contado con una adhesion de méas de 600.000 escolares, convirtiéndose en la mayor protesta de
estudiantes en la historia de Chile. EI 1 de junio, la presidenta Michelle Bachelet se dirigi6 a la nacion en
cadena nacional voluntaria de radio y television anunciando nuevas medidas para mejorar la calidad y el
acceso a la educacion, las que satisfacian en gran medida las demandas de los estudiantes.

% Citando a En el marco de ese proyecto, en el libro “Formacion y empresa”, coordinado por Guillermo
Labarca y publicado por la CEPAL, conjuntamente con CINTERFOR/OIT y la GTZ, se recogen diversos
estudios sobre los cambios de las economias en transicion y las demandas que de ellos surgen respecto
a la formacién y la capacitacion de los actuales y futuros trabajadores y trabajadoras.

3 Fontaine y Eyzaguirre (2001) caracterizan los supuestos del sistema como sigue:
a. Las familias pueden elegir el establecimiento en que educaran a sus hijos.

b. Los establecimientos tienen la necesidad de innovar para encontrar la mejor respuesta a las
distintas necesidades de los padres y sus hijos, lo que obliga a estar en un permanente ejercicio
de adaptacion e innovacion.

Las decisiones deben ser tomadas en el contexto mas cercano a las familias.

La diversidad de propuestas se ven enjuiciadas por el mercado educativo y sélo sobreviven las
mejores (autoseleccion). Hay espacio para tantas propuestas como necesidades educativas hay.
Sélo resistiran las mejores, las otras “moriran” (competencia).

e. La responsabilidad fundamental de exigir rendicion de cuentas es de las familias, que son los que
estan mas cerca de los proveedores del servicio.

%2 | a irregularidad mas reciente fue descubierta en 2005. La Corporacién de Desarrollo Social de la IX
Regidn, Corprix, afiliada a la Sofofa, fue descubierta por el Mineduc usando aportes fiscales para adquirir
un piso entero de un edificio en Temuco que puso a su nombre. La construccion se hizo en 2004. Ese
mismo afio, la Corprix recibié 1.400 millones de pesos para manejar cuatro liceos e invirtio apenas 27
millones en ellos. Sin embargo, para sus oficinas gasté mas de 300 millones. Por eso, Contraloria inicid
una investigacion en 2005, a peticién del ministerio, que se encuentra en revision final.
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33 Sociedad Nacional de Agricultura
3 www.lanacion.cl

% Asi por ejemplo, la Alianza Francesa tiene 1.058 asociaciones en 132 paises, el Consejo Britanico
tiene 228 oficinas y 95 centros de ensefianza en 109 paises, El Servicio de Informacién de los Estados
Unidos mantiene 211 oficinas en 147 paises En el caso estadounidense, ya en el afio 1995 las
exportaciones de servicios educativos totalizaron 7.500 millones de dolares y generaron un superavit
comercial de 6.600 millones de ddlares. Otros datos estiman en 30 billones de ddlares las exportaciones
de servicios educativos de los paises mayor nivel de desarrollo (OECD), lo que equivale al 3% del total
de sus exportaciones.

% Las universidades extranjeras que tienen instalaciones en Chile ya sea para promover sus actividades
de sus sedes centrales en el pais, para atender a sus estudiantes que vienen a Chile o bien para
promover convenios y actividades conjuntas con las instituciones locales, son las siguientes: Universidad
de California, Harvard University, Heidelberg Universitat, University of Michigan, Stanford University,
State University of New York (SUNY), Tufts University, University of Wisconsin.

37 Segun se indica en ellas la institucion aspira a otorgar una educacion de vanguardia, privilegiando el
sistema de tutorias y el enfoque internacional, haciendo especial énfasis en la formacién integral de sus
alumnos.

3 Sylvan es una empresa norteamericana de tecnologia en el campo de la educacién hasta el nivel de
high school. Sylvan International Universities ha creado un gran campus internacional formado hasta
ahora por la Universidad del Valle de México, Universidad Europea de Madrid, la Escuela de Hoteleria
Les Roches y Glion Hotel School de Suiza, L'Ecole Supérieure du Commerce Extérieur de Paris, Walden
Universities y NTU de USA. Todas llevan el sello Sylvan: internacionales, tecnolégicas, valéricas y
bilinglies.

% http://www.unab.cl

40 Por una parte la Universidad de Concepcion (privada tradicional) colocé un bono en la Bolsa
Electronica Chilena en Santiago por el equivalente a 48 millones de ddlares, estructurado a diez afios Se
trata de una securitizacion de flujos futuros, aportes fiscales y aranceles, con la participacion de un
Securitizador local .Por ofra parte la Universidad Diego Portales (privada nueva) colocd un bono por 24
millones de dolares, pero la diferencia es que la securitizacion se hizo con el Banco Internacional de
Fomento y Reconstruccion (Banco Mundial) lo cual delinea una nueva modalidad que podria ser imitada
a futuro por otros organismos internacionales

4 En Chile, Aguas Andinas, de capitales espafioles, recibe pagos por el consumo de la gente de menos
recursos de parte del Estado, a los precios que la empresa pone, sin siquiera cumplir acuerdos legales
previos sobre inversion obligada.

42 Una vez generada esta situacion se puede comprender la tesis de Octavio lanni sobre grandes masas
de personas formadas como trabajadores de baja calificacion, y segun la informacion provista por
Stiglitz, corresponde con planes regulares sostenidos por el FMI.
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